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Όροι & προϋποθέσεις Διαγωνισμού “ΔΕΗ blue” μέσω Instagram 

 

 1. Αντικείμενο του Διαγωνισμού 

 

Η ανώνυμη εταιρεία με την επωνυμία «Δημόσια Επιχείρηση Ηλεκτρισμού ΑΕ» και με διακριτικό 

τίτλο «ΔΕΗ ΑΕ» (εφεξής «ΔΕΗ», ή/και η «Διοργανώτρια», διοργανώνει την προωθητική ενέργεια 

4 years ΔΕΗ blue (εφεξής ο «Διαγωνισμός»). 

 

Το Διαγωνισμό διεξάγει εξειδικευμένη εταιρεία με την επωνυμία «CROWDPOLICY ΨΗΦΙΑΚΕΣ 

ΣΥΜΜΕΤΟΧΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΙΚΕ» και διακριτικό τίτλο «CROWDPOLICY ΙΚΕ», (στο εξής 

«CROWDPOLICY») με έδρα το Μοσχάτο Αττικής, οδός Γράμμου, αρ. 82. 

Ο Διαγωνισμός θα διεξαχθεί στο κοινωνικό δίκτυο Instagram της ΔΕΗ. Ως εκ τούτου, θα 

φιλοξενηθεί στην παραπάνω πλατφόρμα κοινωνικής δικτύωσης, την οποία ο κάθε συμμετέχων 

μπορεί να βρει στην παρακάτω διεύθυνση: https://www.instagram.com/deiblue.gr/. 

 

Σε πλήρη αρμονία και ευθυγράμμιση με τους κανόνες και το πλαίσιο λειτουργίας του Instagram, 

το Instagram δεν διαχειρίζεται, ούτε χρηματοδοτεί αυτόν τον διαγωνισμό, ούτε σχετίζεται με 

οποιοδήποτε τρόπο με αυτόν. Με τη συμμετοχή τους σε αυτόν τον διαγωνισμό, τα μέλη της 

κοινότητας Instagram, αποδεσμεύουν το Instagram από οποιαδήποτε νομική ευθύνη και 

συμφωνούν με τους Όρους Χρήσης της πλατφόρμας του Instagram. 

Με τους παρόντες, ορίζονται οι όροι και οι προϋποθέσεις συμμετοχής και ανάδειξης νικητών 

στον Διαγωνισμό (στο εξής «Όροι»), οι οποίοι συνομολογούνται όλοι ως ουσιώδεις. 

 

2. Δικαίωμα Συμμετοχής στο Διαγωνισμό 
 

Δικαίωμα συμμετοχής έχουν φυσικά πρόσωπα, που έχουν συμπληρώσει το δέκατο όγδοο (18ο) 

έτος της ηλικίας τους και έχουν δικαιοπρακτική ικανότητα. Από το Διαγωνισμό εξαιρούνται:  
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● Στελέχη και υπάλληλοι/εργαζόμενοι της ΔΕΗ, καθώς και των θυγατρικών εταιρειών 

αυτής. 

● Οι σύζυγοι και οι συγγενείς των ανωτέρω φυσικών προσώπων, εξ αίματος ή εξ 

αγχιστείας, μέχρι και το δεύτερο βαθμό.  

● Πρόσωπα που εμπλέκονται άμεσα με τη διοργάνωση και διεξαγωγή του Διαγωνισμού. 

3. Διάρκεια του Διαγωνισμού 
 

Ως διάρκεια διεξαγωγής του Διαγωνισμού ορίζεται το χρονικό διάστημα από τη Δευτέρα 

07/07/2025 και ώρα 13:00 μ.μ., έως και την Κυριακή 13/07/2025 και ώρα 12:00 μ.μ. Έγκυρες 

θεωρούνται οι συμμετοχές, που θα υποβληθούν εντός της διάρκειας του Διαγωνισμού και θα 

πληρούν τις προϋποθέσεις των παρόντων Όρων.  

Ρητά διευκρινίζεται ότι τυχόν υποβαλλόμενες συμμετοχές μετά τη λήξη της διάρκειας του 

Διαγωνισμού θα θεωρούνται αυτοδικαίως ανύπαρκτες ως μη γενόμενες και δεν θα επάγονται 

οποιοδήποτε αποτέλεσμα ούτε θα δεσμεύουν τη Διοργανώτρια ή οποιονδήποτε τρίτο.  

4. Τρόπος Συμμετοχής στο Διαγωνισμό 
 

Κατά τη διάρκεια ισχύος του Διαγωνισμού, έκαστο πρόσωπο που διαθέτει λογαριασμό στο 

Instagram και δεν ανήκει στα εξαιρούμενα πρόσωπα του Όρου 2., θα μπορεί να συμμετάσχει στο 

Διαγωνισμό έχοντας ολοκληρώσει την ακόλουθη διαδικασία: 

 

1. Θα πρέπει να γίνει ακόλουθος (follower) στην ακόλουθη σελίδα 

https://www.instagram.com/deiblue.gr/  

2. Θα πρέπει να πατήσει «μου αρέσει» (like) στη δημοσίευση της Διοργανώτριας, που αφορά 

στο Διαγωνισμό 

3. Θα πρέπει να κάνει σχόλιο (comment), αποκλειστικά στη δημοσίευση της Διοργανώτριας 

που αφορά στο Διαγωνισμό κάνοντας tag ένα (1) άτομο 
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Η ολοκλήρωση των ανωτέρω βημάτων σηματοδοτεί την ολοκλήρωση της διαδικασίας 

συμμετοχής στο Διαγωνισμό, με αποτέλεσμα να μην θεωρείται έγκυρη συμμετοχή, σε 

περίπτωση, που ο ενδιαφερόμενος δεν έχει ολοκληρώσει όλα τα παραπάνω βήματα.  

Έκαστος ενδιαφερόμενος μπορεί να συμμετάσχει στο Διαγωνισμό με περισσότερες από μια 

συμμετοχές. Κάθε πρόσωπο που επιθυμεί να συμμετάσχει στο Διαγωνισμό, οφείλει να 

συμπεριφέρεται κόσμια, να μην προβαίνει σε υβριστικά ή ρατσιστικά σχόλια, ή σχόλια που μπορεί 

να θίγουν την προσωπικότητα, την τιμή και την υπόληψη των λοιπών χρηστών των μέσων 

κοινωνικής δικτύωσης (Instagram).  

Σε κάθε περίπτωση, οφείλει να ενεργεί νόμιμα, σύμφωνα με την ελληνική εφαρμοστέα 

νομοθεσία, καθώς και να σέβεται τα κρατούντα χρηστά και συναλλακτικά ήθη. Εάν η 

Διοργανώτρια διαπιστώσει, με οποιονδήποτε τρόπο, ότι ένας ή περισσότεροι συμμετέχοντες 

παραβιάζουν τα οριζόμενα της παρούσας παραγράφου, τότε έχει το δικαίωμα να τον/τους 

αποκλείσει από το Διαγωνισμό.  

5. Δώρο Διαγωνισμού  
 

Από τον Διαγωνισμό θα αναδειχθούν, συνολικά εκατό (100) νικητές, έκαστος εκ των οποίων θα 

λάβει το ακόλουθο δώρο:  

 

● Ένα (1) κουπόνι (voucher) των 50 kwh, το οποίο μπορεί να εξαργυρωθεί αποκλειστικά 

μέσω της εφαρμογής PPC blue και μπορεί να αξιοποιηθεί μόνο για φόρτιση σε σημείο 

επαναφόρτισης του δημόσιου δικτύου της ΔΕΗ blue, σε όλη την ελληνική επικράτεια από 

01/08/2025 έως 31/12/2025. 

 

Διευκρινίζεται πώς το Δώρο του Διαγωνισμού είναι προσωπικό και οι νικητές του Διαγωνισμού 

δεν έχουν το δικαίωμα μεταβίβασης αυτών ή ανταλλαγής τους με χρήματα ή άλλα 

αντικαταστατά πράγματα. 
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6. Τρόπος Ανάδειξης Νικητών Διαγωνισμού 
 

Οι νικητές του Διαγωνισμού θα αναδειχθούν βάσει ηλεκτρονικής κλήρωσης που θα 

πραγματοποιηθεί, την Τρίτη 15/07/2025, ώρα 12.00 μ.μ, στα γραφεία της εταιρείας 

CROWDPOLICY, στο Μοσχάτο Αττικής, οδός Γράμμου, αρ. 82., μέσω της διαδικασίας της 

στιγμιαίας επιλογής συμμετεχόντων με τη χρήση ηλεκτρονικών αυτοματοποιημένων 

συστημάτων, τα οποία εξασφαλίζουν ότι δε θα υπάρξει ανθρώπινη παρέμβαση στις σχετικές 

κληρώσεις.  Από την κλήρωση θα  αναδειχθούν 100 νικητές και 100 επιλαχόντες. 

Την Πέμπτη 24/07/2025 και ώρα 15:00, η Διοργανώτρια θα προβεί σε ενημέρωση των νικητών 

με αναφορά (tag) το Instagram username μέσω σχολίου στο σχετικό Post του Διαγωνισμού στην 

πλατφόρμα του Instagram. 

Αν για οποιοδήποτε λόγο είναι αδύνατη η διεξαγωγή της κλήρωσης κατά την προαναφερθείσα 

ημέρα και ώρα, η Διοργανώτρια διατηρεί το δικαίωμα ορισμού νεότερης ημέρας και ώρας 

διεξαγωγής της κλήρωσης με προηγούμενη, προ είκοσι τεσσάρων (24) ωρών, ανακοίνωσή της 

στη διεύθυνση https://www.deiblue.gr/el/lyseis-fortisis.  

 

Οι ως άνω νικητές υποχρεούνται να ανταποκριθούν μέσα σε χρονικό διάστημα πέντε (5) 

εργάσιμων ημερών από την ανωτέρω ενημέρωση αποστέλλοντας τα στοιχεία που απαιτούνται, 

τα οποία περιγράφονται στο κεφάλαιο 7 του παρόντος.  

Οι νικητές εάν δεν ανταποκριθούν με τον ως άνω τρόπο εντός του ως άνω χρονικού 

διαστήματος χάνουν το σχετικό δικαίωμα, οπότε και η CROWDPOLICY απαλλάσσεται από κάθε 

υποχρέωση απέναντι τους και έχει το δικαίωμα να προχωρήσει σε ενημέρωση του πρώτου κατά 

σειρά επιλαχόντα με νεότερη αναφορά (tag) το Instagram username μέσω σχολίου στο σχετικό 

Post του Διαγωνισμού στην πλατφόρμα του Instagram. 

 7. Ενημέρωση για την κατακύρωση - Παραλαβή των Δώρων 
 

H CROWDPOLICY θα επικοινωνήσει άμεσα με τον νικητή, ώστε να προβεί σε όλες τις αναγκαίες 

ενέργειες για την απόδοση του Δώρου σε αυτόν. Συγκεκριμένα, μετά την ανάδειξη και αντίστοιχη 
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ανταπόκριση των νικητών, η CROWDPOLICY θα έρθει σε επικοινωνία με αυτούς, αποστέλλοντάς 

τους προσωπικό μήνυμα μέσα από την πλατφόρμα του Instagram προκειμένου εκείνοι να της 

παράσχουν το ονοματεπώνυμό τους, διεύθυνση ηλεκτρονικού ταχυδρομείου (email) και το 

τηλέφωνο επικοινωνίας, μέσω της σχετικής φόρμας που θα τους αποσταλεί, ώστε να 

επιβεβαιωθεί ότι πληρούνται οι όροι και να καταστεί δυνατή η κατοχύρωση και η αποστολή των 

δώρων τους.  

 

Προς τον σκοπό επιβεβαίωσης ότι πληρούται ο Όρος 2 περί συμμετοχής στο Διαγωνισμό, δηλαδή 

για τη διαπίστωση της ηλικίας (άνω των 18 ετών) και της μη υπαγωγής του νικητή στα 

εξαιρούμενα πρόσωπα, απαιτείται η προσκόμιση Υπεύθυνης Δήλωση του Ν. 1599/86 μέσω του 

gov.gr, στην οποία ο νικητής θα δηλώνει ότι δεν ανήκει στα εξαιρούμενα πρόσωπα που 

αναφέρονται στον Όρο 2 των παρόντων Όρων και Προϋποθέσεων του Διαγωνισμού μέσω 

Instagram. 

 

Σε περίπτωση που κριθεί ότι η συμμετοχή του δεν ήταν έγκυρη, το πρόσωπο αυτό χάνει οριστικά 

το δικαίωμά του επί του σχετικού Δώρου, και η CROWDPOLICY δικαιούται να διαθέσει το Δώρο 

στον κατά σειρά επιλαχόντα. Ως «έγκυρη συμμετοχή» κατά τα ανωτέρω, νοείται οποιαδήποτε 

συμμετοχή στο Διαγωνισμό για την οποία ισχύουν αθροιστικά τα κατωτέρω:  

● έχει διαμορφωθεί σύμφωνα με τους όρους που έχουν αναρτηθεί στο Διαδικτυακό Τόπο 

και δεν αντιβαίνει στην εκάστοτε ισχύουσα νομοθεσία, στα χρηστά ήθη και στη δημόσια 

τάξη 

● έχει υποβληθεί σύμφωνα με τη διαδικασία που περιγράφεται στο άρθρο 4 ανωτέρω 

● δεν αποτελεί, κατά την κρίση του Διοργανωτή, αυτή καθ’ εαυτή η συμμετοχή προϊόν 

παράνομης τεχνικής επιρροής στα συστήματα του Διοργανωτή ή εν γένει απάτης ή 

αθέμιτης παρεμβολής του συμμετέχοντα ή τρίτου  

● έχει υποβληθεί και έχει καταχωρηθεί στα συστήματα της CROWDPOLICY, εντός του 

χρονικού διαστήματος από την Έναρξη μέχρι τη Λήξη του Διαγωνισμού (Διάρκεια του 

Διαγωνισμού) 
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Πρόσθετοι όροι:  

 

● Η ΔΕΗ ή/και η CROWDPOLICY (συμπεριλαμβανομένων τυχόν συνδεδεμένων με αυτές 

εταιρειών, υπαλλήλων και διευθυντικών στελεχών τους) δεν ευθύνονται για τυχόν θετική 

ή αποθετική ή άλλου είδους ζημία οιουδήποτε συμμετέχοντα στο Διαγωνισμό σε 

οποιοδήποτε στάδιο της διαδικασίας.  

● Η ΔΕΗ ή/και η CROWDPOLICY (συμπεριλαμβανομένων τυχόν συνδεδεμένων με αυτές 

εταιρειών, υπαλλήλων και διευθυντικών στελεχών τους) δεν ευθύνονται για τυχόν θετική 

ή αποθετική ή άλλου είδους ζημία έκαστου νικητή από τη συμμετοχή του στο Διαγωνισμό. 

● Η ΔΕΗ ή/και η CROWDPOLICY δεν ευθύνονται για τυχόν νομικά ή πραγματικά 

ελαττώματά του ή έλλειψη συνομολογημένης ιδιότητας του Δώρου. Επίσης, δεν υπέχουν 

οποιαδήποτε ευθύνη, ποινική ή αστική προς οποιονδήποτε νικητή ή τρίτο, για 

οποιοδήποτε ατύχημα ήθελε συμβεί και/ή ζημία και/ή βλάβη σωματική ή υλική ήθελε 

προκληθεί σε αυτούς, κατά τη χρήση του Δώρου, ή για οποιαδήποτε άλλη αιτία. 

● Η ΔΕΗ ή/και η CROWDPOLICY δεν ευθύνονται σχετικά με τη μη διαθεσιμότητα των 

Δώρων και μπορούν να ακυρώσουν το Διαγωνισμό σε οποιοδήποτε στάδιο της 

διαδικασίας. Σε αυτή την περίπτωση ο συμμετέχοντας ή/και ο νικητής δεν έχει δικαίωμα 

αποζημίωσης.  

● Μετά τη λήξη του Διαγωνισμού καθώς και το πέρας της διαδικασίας διανομής του Δώρου, 

κάθε υποχρέωση της ΔΕΗ ή/και της CROWDPOLICY παύει να υφίσταται. 

 

Για περισσότερες πληροφορίες οι νικητές μπορούν να απευθυνθούν στην ηλεκτρονική 

διεύθυνση 360-services@crowdpolicy.com. 

 

8. Άρνηση αποδοχής των Δώρων 
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Σε περίπτωση που οποιοσδήποτε νικητής του Διαγωνισμού δεν επιθυμεί να αποδεχθεί το Δώρο 

του, το πρόσωπο αυτό χάνει οριστικά το δικαίωμά του επί του Δώρου, και η CROWDPOLICY 

δικαιούται να διαθέσει το δώρο στον κατά σειρά επιλαχόντα, που θα προκύψει από την κλήρωση. 

9. Δημοσιότητα 
 

Οι παρόντες Όροι συμμετοχής στο Διαγωνισμό θα βρίσκονται αναρτημένοι και διαρκώς 

ενημερωμένοι σε ηλεκτρονική μορφή,  στο Διαδικτυακό Τόπο https://www.deiblue.gr/el/lyseis-

fortisis καθ’ όλη τη διάρκεια ισχύος του Διαγωνισμού.  

10. Πληροφορίες – Παράπονα 
 

Για οποιαδήποτε πληροφορία ή παράπονο σχετικά με το Διαγωνισμό, οποιοσδήποτε 

συμμετέχων ή τρίτος μπορεί να αποστείλει σχετικό μήνυμα ηλεκτρονικού ταχυδρομείου στη 

διεύθυνση ηλεκτρονικού ταχυδρομείου 360-services@crowdpolicy.com. 

11. Τροποποίηση Όρων Διαγωνισμού  
 

Η Διοργανώτρια έχει το δικαίωμα μονομερώς να τροποποιεί τους παρόντες «ΌΡΟΥΣ» 

οποτεδήποτε κατά τη διακριτική της ευχέρεια, ή να παρατείνει ή να μειώνει τη διάρκεια του 

Διαγωνισμού, ή να ματαιώσει ή να μεταθέσει το Διαγωνισμό, να τροποποιήσει ή να ανακαλέσει 

τα δώρα του Διαγωνισμού, καθώς και να μεταβάλλει την ημέρα της κλήρωσης άνευ σπουδαίου 

λόγου. Κάθε τέτοια μεταβολή θα ανακοινώνεται ηλεκτρονικά στη σελίδα κοινωνικής δικτύωσης 

της CROWDPOLICY στο Instagram. Οι συμμετέχοντες αποδέχονται το ενδεχόμενο τέτοιων 

μεταβολών και δεν αποκτούν οποιοδήποτε δικαίωμα αποζημίωσης ή οποιασδήποτε άλλης 

αξίωσης εξ αυτού του λόγου. 
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12. Προστασία Δεδομένων Προσωπικού Χαρακτήρα 
 

H ΔΕΗ, ως Υπεύθυνη Επεξεργασίας και η CROWDPOLICY, ως Εκτελούσα την Επεξεργασία, 

σέβονται και προστατεύουν τα προσωπικά δεδομένα των συμμετεχόντων στο Διαγωνισμό, 

σύμφωνα με τον Γενικό Κανονισμό (ΕΕ) 2016/679 για την Προστασία Δεδομένων, την εθνική και 

ευρωπαϊκή νομοθεσία περί προστασίας προσωπικών δεδομένων, όπως εκάστοτε ισχύουν, 

συμπεριλαμβανομένων των σχετικών οδηγιών, κατευθυντήριων γραμμών και αποφάσεων της 

Ελληνικής Αρχής Προστασίας Δεδομένων Προσωπικού Χαρακτήρα (‘ΑΠΔΠΧ’).  

 

Σύμφωνα με τις απαιτήσεις του Κανονισμού (ΕΕ) 2016/679 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου για 

την προστασία των φυσικών προσώπων έναντι της επεξεργασίας των δεδομένων προσωπικού 

χαρακτήρα, η ΔΕΗ και η CROWDPOLICY έχουν συνάψει συμβατική σύμβαση συμφωνίας 

επεξεργασίας δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα, προκειμένου να καθοριστούν οι όροι και οι 

προϋποθέσεις για την επεξεργασία των προσωπικών δεδομένων, τον τρόπο προστασίας τους, 

καθώς και για να καθοριστούν άλλα δικαιώματα και των δύο συμβαλλόμενων στην επεξεργασία 

προσωπικών δεδομένων των υποκειμένων κατά τη διάρκεια εκτέλεσης του αντικειμένου των 

παρόντων Όρων. 

 

Η CROWDPOLICY θα συλλέξει και θα διατηρήσει τα προσωπικά στοιχεία των συμμετεχόντων 

μέχρι την ολοκλήρωση του διαγωνισμού και την ανακοίνωση των οριστικών νικητών και όπως 

ορίζεται στη συνέχεια και αποκλειστικά και μόνο για το σκοπό αυτόν. Αμέσως μετά την 

ολοκλήρωση του διαγωνισμού, η CROWDPOLICY θα προβεί σε διαγραφή των δεδομένων 

προσωπικού χαρακτήρα.  

 

Κατά το χρονικό διάστημα ισχύος του Διαγωνισμού τα στοιχεία θα τηρούνται από την   

CROWDPOLICY στις ως άνω εγκαταστάσεις της, δηλαδή στο Μοσχάτο Αττικής, οδός Γράμμου, 

αρ. 82, τηλ. 2169002600, email: 360-services@crowdpolicy.com 

Πρόσβαση στα στοιχεία αυτά θα έχουν μόνο οι εργαζόμενοι της, που έχουν σχέση με τον εν 

λόγω Διαγωνισμό. 
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Σε κάθε περίπτωση οι συμμετέχοντες στο Διαγωνισμό μπορούν να επικοινωνούν με τη 

CROWDPOLICY, όπως παραπάνω αναγράφεται, για να λάβουν οποιαδήποτε ενημέρωση σχετικά 

με τα προσωπικά δεδομένα, για αιτήματα τροποποίησης αυτών, τον περιορισμό, αύξηση ή 

διακοπή της χρήσης τους, την εν όλω ή εν μέρει διαγραφή τους. 

 

Ποια Προσωπικά Δεδομένα Συλλέγονται: Για τη συμμετοχή στον Διαγωνισμό συλλέγονται 

απευθείας από τους συμμετέχοντες τα εξής προσωπικά δεδομένα: Instagram username και όσον 

αφορά τους νικητές συλλέγονται τα εξής προσωπικά δεδομένα: ονοματεπώνυμο, διεύθυνση 

ηλεκτρονικού ταχυδρομείου (email) και τηλέφωνο επικοινωνίας. Επίσης, συλλέγονται τα 

προσωπικά δεδομένα που συμπληρώνονται από τους νικητές στην Υπεύθυνη Δήλωση του Ν. 

1599/86 μέσω του gov.gr , η οποία προβλέπεται στον Όρο 7 ανωτέρω.  

 

Σκοπός Επεξεργασίας: Η επεξεργασία των προσωπικών δεδομένων σας, ως συμμετεχόντων 

στον Διαγωνισμό, είναι απαραίτητη για την οργάνωση, την διεξαγωγή και την υλοποίηση του 

Διαγωνισμού και συγκεκριμένα, για τη συλλογή συμμετοχών και τη δημιουργία αρχείου 

συμμετεχόντων, την ανάδειξη των νικητών, τη δημοσιότητα των αποτελεσμάτων, την 

ταυτοποίηση των νικητών, την παράδοση των δώρων, πάντοτε σε συμμόρφωση με τη 

νομοθεσία για την προστασία των προσωπικών δεδομένων. H Διοργανώτρια εταιρεία δε θα 

επεξεργαστεί τα προσωπικά δεδομένα των συμμετεχόντων για άλλους σκοπούς πέρα από 

αυτούς που αφορούν την πραγματοποίηση και ολοκλήρωση του Διαγωνισμού, όπως 

αναφέρονται παραπάνω.  

 

Νομική Βάση: Η νομική βάση της επεξεργασίας των δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα είναι η 

συγκατάθεση των συμμετεχόντων στον Διαγωνισμό. 

 

Διαβιβάσεις Προσωπικών Δεδομένων προς τρίτες χώρες: Κατά το χρονικό διάστημα 

διεξαγωγής του Διαγωνισμού, τα δεδομένα θα τηρούνται από την CROWDPOLICY με ασφαλή 
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τρόπο σε υπολογιστικά συστήματα εντός της Ε.Ε και υποβάλλονται σε επεξεργασία εντός του 

Ευρωπαϊκού Οικονομικού Χώρου (ΕΟΧ). 

 

Αποθήκευση και Διατήρηση Δεδομένων Προσωπικού Χαρακτήρα: Τα δεδομένα που 

συλλέγονται, αποθηκεύονται από την CROWDPOLICY στις εγκαταστάσεις της δηλαδή στο 

Μοσχάτο Αττικής, οδός Γράμμου, αρ. 82, τηλ. 2169002600, email: 360-

services@crowdpolicy.com. 

 

Μέτρα Ασφαλείας: Η Διοργανώτρια Εταιρεία εφαρμόζει τα κατάλληλα και επαρκή μέτρα 

ασφαλείας για την προστασία των δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα που υποβάλλονται σε 

επεξεργασία στο πλαίσιο διεξαγωγής του Διαγωνισμού ενάντια στους κινδύνους τυχαίας ή 

παράνομης καταστροφής, απώλειας (συμπεριλαμβανομένων τυχαίων συμβάντων), πρόσβασης, 

τροποποίησης, μη εξουσιοδοτημένης κοινοποίησης, όπως ενδεικτικά ασφάλεια συστημάτων, 

έλεγχο πρόσβασης, δέσμευση συνεργατών (όπως π.χ. CROWDPOLICY), με ειδικούς όρους 

προστασίας των προσωπικών δεδομένων, ώστε να διασφαλίζεται η νόμιμη και ασφαλής 

επεξεργασία αυτών σύμφωνα με τον Γενικό Κανονισμό (ΕΕ) 2016/679 για την Προστασία 

Δεδομένων, την εθνική και ευρωπαϊκή νομοθεσία περί προστασίας προσωπικών δεδομένων. 

 

Αποδέκτες: Κατά τη διάρκεια του διαγωνισμού τα δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα των 

συμμετεχόντων στο Διαγωνισμό θα διαβιβαστούν στην εταιρεία με την επωνυμία 

«CROWDPOLICY ΨΗΦΙΑΚΕΣ ΣΥΜΜΕΤΟΧΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΙΚΕ» και διακριτικό τίτλο 

«CROWDPOLICY ΙΚΕ», με έδρα το Μοσχάτο Αττικής, οδός Γράμμου, αρ. 82, η οποία έχει αναλάβει 

την διεξαγωγή του Διαγωνισμού και την υποστήριξη της επικοινωνίας των συμμετεχόντων μέσω 

της πλατφόρμας κοινωνικής δικτύωσης Instagram για λογαριασμό της Διοργανώτριας Εταιρείας.  

 

Δικαιώματα Υποκειμένων: Οι συμμετέχοντες έχουν τα εξής δικαιώματα αναφορικά με την 

επεξεργασία των προσωπικών τους δεδομένων: (α) πρόσβαση και διόρθωση των προσωπικών 

τους δεδομένων σε περίπτωση επεξεργασίας ανακριβών δεδομένων που τους αφορούν, (β) 

διαγραφή των προσωπικών τους δεδομένων σε περίπτωση που αυτά δεν είναι πλέον 
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απαραίτητα για την προωθητική ενέργεια, (γ) περιορισμό της επεξεργασίας των δεδομένων 

τους, (δ) φορητότητα των δεδομένων τους σε άλλον υπεύθυνο επεξεργασίας, δηλαδή το 

δικαίωμά τους να λάβουν τα δεδομένα τους σε κατάλληλο τύπο, ώστε να είναι εφικτή τεχνικά η 

διαβίβασή τους σε άλλον υπεύθυνο επεξεργασίας, (ε) εναντίωση στην επεξεργασία. Τα ως άνω 

δικαιώματα μπορούν οι συμμετέχοντες να τα ασκήσουν αποστέλλοντας μήνυμα στη 

Διοργανώτρια Εταιρεία στην info@dei.gr με θέμα «Άσκηση δικαιωμάτων προσωπικών 

δεδομένων αναφορικά με το Διαγωνισμό». Η Διοργανώτρια Εταιρεία θα απαντήσει στο αίτημά 

εντός ενός μηνός (με υπό προϋποθέσεις παράταση δύο μηνών). Σε περίπτωση που οι 

συμμετέχοντες δεν ικανοποιηθούν από την απάντηση έχουν την δυνατότητα να ζητήσουν την 

παρέμβαση του Υπεύθυνου Προστασίας Δεδομένων αποστέλλοντας μήνυμα στην ηλεκτρονική 

διεύθυνση dpo.office@dei.gr. Επίσης, οι συμμετέχοντες διατηρούν το δικαίωμα να υποβάλλουν 

καταγγελία ενώπιον της Αρχής Προστασίας Δεδομένων Προσωπικού Χαρακτήρα (Κηφισίας 1-3, 

Τ.Κ. 115 23, Αθήνα, τηλ. 210 6475600, στην ειδική φόρμα της ΑΠΔΠΧ στην ιστοσελίδα 

https://www.dpa.gr/el/syndesi/polites/kataggelia), σε περίπτωση που θεωρούν ότι δεν είναι 

σύννομη η επεξεργασία των δεδομένων τους. 

13. Αποδοχή των Όρων 
 

Η συμμετοχή στο Διαγωνισμό προϋποθέτει και συνεπάγεται τη ρητή και ανεπιφύλακτη αποδοχή 

του συνόλου των Όρων, παραιτούμενου εκάστου συμμετέχοντος από την προσβολή της 

εγκυρότητας των Όρων του Διαγωνισμού και από τη διεκδίκηση οποιασδήποτε αποζημιώσεως 

με αφορμή ή εξαιτίας αυτού. 

Σε κάθε περίπτωση, οι συμμετέχοντες στο Διαγωνισμό θα πρέπει να προσφεύγουν στους 

παρόντες Όρους, προκειμένου να ενημερώνονται για ενδεχόμενες τροποποιήσεις τους. 

Οποιαδήποτε διαφορά τυχόν ανακύψει μεταξύ των μερών (ΔΕΗ, CROWDPOLICY, 

συμμετέχοντες-νικητές του Διαγωνισμού) από ή εξ αφορμής του παρόντος Διαγωνισμού και την 

εφαρμογή των παρόντων Όρων θα διευθετείται καταρχάς φιλικά. Σε κάθε περίπτωση, ως 

αρμόδια για την επίλυση κάθε τέτοιας διαφοράς ορίζονται τα δικαστήρια των Αθηνών και 

εφαρμοστέο δίκαιο το Ελληνικό. 

http://www.crowdpolicy.com/
http://www.crowdpolicy.com/
https://www.crowdpolicy.com/en/terms-of-use-privacy-cookies-policy/
mailto:info@dei.gr
mailto:dpo.office@dei.gr
https://www.dpa.gr/el/syndesi/polites/kataggelia


 

  

CROWDPOLICY ΨΗΦΙΑΚΕΣ ΣΥΜΜΕΤΟΧΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΙΔΙΩΤΙΚΗ ΚΕΦΑΛΑΙΟΥΧΙΚΗ ΕΤΑΙΡΕΙΑ  

ΓΡΑΜΜΟΥ 82, 18345 ΜΟΣΧΑΤΟ :: T 2169002600 :: F 2122134476 :: E 360-services@crowdpolicy.com :: W  www.crowdpolicy.com 

PRIVACY POLICY :: https://www.crowdpolicy.com/en/terms-of-use-privacy-cookies-policy/ 

12 / 12 

 

 

 

http://www.crowdpolicy.com/
http://www.crowdpolicy.com/
https://www.crowdpolicy.com/en/terms-of-use-privacy-cookies-policy/

